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SETEM impulsa desde 1997 la representacion espariola de la campana Clean
Clothes Campaign (Campana Ropa Limpia) que denuncia las injusticias en el sector
textil deslocalizado y promueve el consumo responsable de ropa. En 2002, la
Campana internacional inicié en Bélgica y en Holanda el programa Clean Clothes
Communities para promover la incorporacion de criterios éticos en la compra de
ropa de trabajo y uniformes de las administraciones locales. Dos afios mas tarde,
SETEM introdujo esta iniciativa en Espafa y cred¢ una primera experiencia con tres
ayuntamientos catalanes que se agruparon bajo el nombre de Red Catalana por
la Compra Publica Etica. A dia de hoy, esta red esta formada por 15 administraciones
pUblicas entre las que se encuentran el Ayuntamiento de Barcelona y la Generalitat
de Catalunya. Se centra en el impulso de la Compra Publica Responsable (CPR)
de ropa de trabajo, de uniformes y de productos de Comercio Justo como el café.
A nivel estatal y gracias al programa El Buen Café, SETEM ha conseguido introducir
el consumo de café de Comercio Justo en mas de 700 maquinas vending en
administraciones de Castilla y Leén, Catalunya, Euskadi, Madrid y Galicia.

Con voluntad de extender la iniciativa de la red catalana de CPR de ropa a otras
comunidades autonomas, SETEM esta llevando a cabo el proyecto 'Sensibilizacion
y trabajo en redes para impulsar la Compra Publica Responsable implicando a las
Administraciones Publicas locales y autonémicas, sociedad civil y empresas' con

el apoyo de la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional al Desarrollo (AECID),
de los gobiernos de varias comunidades auténomas y de distintos ayuntamientos.
Con su objetivo de promover un modelo de consumo mas responsable y sostenible
en las Administraciones Publicas, pretende contribuir a la reduccion de las
desigualdades Norte-Sur.

Fruto de este proyecto es la presente Guia, -traduccion y actualizacion de la version
original catalana-, que pretende ser una herramienta Util para que las administraciones
puedan introducir criterios éticos en la compra publica de ropa de trabajo. En ella
presentamos los resultados de un estudio en profundidad de la nueva Ley de
Contratos del Sector Publico (30/2007), las directivas europeas de contratacion
publica, las comunicaciones interpretativas de la Comisién Europea méas importantes,
los informes de la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa y varias sentencias
del Tribunal Supremo. Por ultimo, y con tal de crear una herramienta completa,
hemos tenido en cuenta el borrador de la Guia Interpretativa de la Comision Europea
sobre las consideraciones sociales en la compra publica, editado en abril de 2009.

Deseamos que esta publicacion sea de utilidad a todos los responsables politicos, a
los responsables de compra y a los asesores juridicos de las administraciones publicas,
asi como a las empresas proveedoras de las administraciones que deseen conocer
la nueva orientacion de la sensibilidad contractual publica. En nuestra opinion, la
implantacion de criterios éticos en la compra de la ropa de trabajo y uniformes de las
administraciones locales es un primer paso fundamental para combatir la graves
injusticias que tienen lugar cada dia en fabricas textiles de todo el mundo. Si promovemos
un consumo responsable de ropa en nuestra sociedad podremos empezar a cambiar
las perversas relaciones que nos unen con nuestros vecinos del Sur.
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Compra publica responsable de uniformes y

productos textiles

1.Introducciéon: (Por qué
plantearnos las garantias éticas
de la ropa de trabajo?

Nuestro consumo esta directamente conectado
con las condiciones en las que se producen los
articulos que compramos. Detras de una camisa
o unos pantalones hay un proceso de
transformacion de materias primas, de disefio y
patronaje, de confeccion y de distribucién. La
globalizacion ha transformado profundamente
estos procesos y las estrategias de las empresas.
La deslocalizacion de la produccion a paises del
Sur en favor de una mano de obra mas barata
provoca una serie de dificultades en el control
de las actuaciones laborales y sociales de las
compafias que se agravan con la subcontratacion
de partes importantes de su proceso de
manufactura.

Por sus caracteristicas, el proceso de fabricacion
de ropa de trabajo ha sido pionero en la
deslocalizacion y la globalizacion. Desde 1997,
la Campana Ropa Limpia en Espafia denuncia
la explotacion que sufren las trabajadoras y los
trabajadores de la industria textil en los paises
del Sur. La deslocalizacion de las empresas de
confeccion y la subcontratacion de talleres de
costura del Sur ha generado un mercado laboral
extremadamente precario y a menudo sembrado
de abusos que vulneran las normas basicas de
la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).

Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)

La OIT (Organizacion Internacional del Trabajo) es la agencia tripartita de la ONU
que agrupa a Estados, empresas y sindicatos con la finalidad de emprender
acciones conjuntas destinadas a promover los derechos laborales, oportunidades
de trabajo decente, proteccion social y el dialogo entre las partes.
La forman 180 Estados miembro con la voluntad de establecer estandares de
trabajo internacionales. Gobiernos, patronales y trabajadores de sus Estados
miembro tienen el mismo derecho a voto. Esta integrada por cuatro delegados
por cada pais miembro, dos de ellos elegidos por el gobierno, y los otros dos
propuestos por las organizaciones de trabajadores y patronales respectivamente.

Las normas de la OIT son los convenios y las recomendaciones internacionales
de trabajo. Los primeros son tratados internacionales sujetos a la ratificaciéon de
los Estados miembros de la organizacion. Las recomendaciones son instrumentos
no obligatorios que sirven de orientacion en la materia, en los ambitos politico,
legislativo y practico.

Los convenios y las recomendaciones adoptados por la OIT son posteriormente
ratificados e implementados por cada uno de los Estados miembros.

Convenios fundamentales:

Abolicién del trabajo forzado (OIT 29, 105)

Edad minima - eliminacion progresiva de los trabajos de los nifios (OIT 138)
Prohibicion de la explotacion de los nifios (OIT 182)

Libertad de asociacion y de creacion de sindicatos (OIT 87)

Derecho de organizacion y negociacion colectiva (OIT 98)

Igualdad salarial, no discriminacion (OIT 100, 111)

Convenios asociados:

Remuneracién equivalente al salario minimo de supervivencia o al salario minimo
legal si este fuera superior (OIT 26, 131)

Fijacion de un nimero maximo de horas de trabajo respecto a la normativa y de
una remuneracion especial para las horas suplementarias (OIT 1)
Seguridad y salubridad en el lugar de trabajo (OIT 155, 164)

Formalizacion de contrato




El nuevo helpdesk de la OIT:

“ A comienzos de 2009 el Programa de empresas multinacionales de la

Organizacion Internacional del Trabajo ha creado un nuevo servicio que consiste
en una ventanilla Unica destinada a ayudar a directores de empresas y a trabajadores
a entender el enfoque de la OIT respecto a practicas laborales socialmente
responsables y a fomentar el desarrollo de relaciones laborales armoniosas dentro

8 de las empresas.

El Helpdesk ofrece sus servicios en forma gratuita a los responsables de empresas
y a los trabajadores, asi como a las organizaciones empresariales y sindicatos.
Mas informacion en www.ilo.org/public/english/employment/multi/

Existe una gran diversidad en las condiciones en que se trabaja en los
B centros de produccién de ropa, pero lo cierto es que desde mediados
de los noventa diversas organizaciones y redes internacionales han
denunciado violaciones flagrantes de los derechos laborales y los derechos
humanos. EI 90 % de las personas que trabajan en el sector global de
la confeccion son mujeres, de las cuales tres de cada cinco no tienen
contrato ni ningun tipo de proteccion social.

En este contexto, se han sucedido multitud de escandalos por explotacion
laboral y explotacién infantil en los que se han visto involucradas las
marcas de ropa mas importantes de los paises occidentales. Jornadas
laborales de mas de 12 horas, salarios de miseria, cuotas de produccion
imposibles, despidos injustificados de sindicalistas, acoso sexual a las
trabajadoras, insalubridad e inseguridad en el lugar de trabajo son algunos
de los resultados de este modelo de produccion basado en la
subcontratacion y la busqueda del precio mas bajo sin ninguna otra
consideracion.

La inexistencia de una legislacion laboral internacional que haga respetar
las normas de la OIT y la incapacidad de muchos paises para hacer
cumplir estos estandares minimos ha comportado una pérdida de garantias
de que el producto final ha sido fabricado en las condiciones éticas que
una Administracion Publica requiere.

A pesar de la larga tradicion industrial textil de nuestro pais y la importante
produccién que se lleva a cabo aun en territorio europeo, cada vez hay
mas empresas que confeccionan una parte o la totalidad de su ropa de
manera deslocalizada. Si en un pasado no muy lejano, con un contexto
econodmico diferente, la legislacion laboral nacional nos aseguraba que

Introduccién: ;Por qué

plantearnos las garantias éticas
de la ropa de trabajo?

aquellos productos que consumiamos estaban elaborados cumpliendo una serie de
requisitos éticos fijados por la ley, en la situacion actual son los consumidores los
que tienen que tomar medidas para intentar garantizar que los articulos que compran
no han sido fabricados con mano de obra infantil o en condiciones de explotacion.

La sensibilizacién por un consumo critico y responsable se ha convertido en una
linea de trabajo primordial entre las organizaciones que trabajan por la defensa de
los derechos humanos y laborales en un mercado de trabajo globalizado.

Pero no son sélo los ciudadanos los que deben ejercer su poder como consumidores;
las administraciones publicas también consumen una gran cantidad de bienes y
servicios en el desarrollo de sus acciones.

Con las propuestas de Compra Publica Etica o Socialmente Responsable, se
pretende potenciar el ejercicio de un consumo responsable institucional o
colectivo con la finalidad de evitar que se destine dinero publico a la compra
de articulos relacionados con situaciones de explotacién laboral.

La voluntad de las administraciones publicas de convertirse en consumidores
responsables ejerce una doble accién. Por un lado, las administraciones constituyen
un ejemplo tanto para empresas como para personas, especialmente si se trata de
las instituciones mas cercanas al ciudadano. Por otro, el volumen de gasto publico
en materiales y suministros es suficientemente elevado como para ejercer una presion
efectiva sobre sus proveedores, y las elecciones y las exigencias de los poderes
publicos pueden influir significativamente en el progreso social de los sistemas de
produccion de sus compras.

Con esta guia queremos recoger y sistematizar las experiencias de introduccion de
criterios éticos y sociales en la contratacion publica, facilitando asi la extension y la
reproduccion de estas practicas. En los siguientes parrafos hemos intentado describir
de forma sintética las diferentes lineas de trabajo que se han llevado a cabo en los
Ultimos tres afios en el marco de la Red Catalana por la Compra Publica Etica,
formada por administraciones publicas que quieren luchar contra la explotacion
laboral de trabajadores y trabajadoras de los paises empobrecidos a través de su
consumo y sus compras. Sin olvidar los otros productos, esta guia pretende ser una
herramienta para facilitar la inclusion de estos criterios éticos en la compra de ropa
de trabajo que realizan las administraciones publicas de nuestro pais. A partir de las
herramientas juridicas que facilitan la directiva europea sobre contratacién publica
y la recientemente aprobada Ley de Contratos del Sector Publico (Ley 30/2007, de
30 de octubre) en el Estado espafiol, se presentan algunas de las posibles vias para
avanzar hacia un consumo institucional cada vez méas responsable.




La comision europea define Compra Publica Socialmente Responsable

como aquellas operaciones de adquisicion publica que tienen en

cuenta una o varias de las siguientes consideraciones: la promocién

del trabajo decente, el respeto de los derechos humanos y laborales,
el apoyo de la inclusion social (incluidas las personas con discapacidad), la economia
social y de las pyme, la promocion de la igualdad de oportunidades, la inclusion de
criterios de sostenibilidad teniendo en cuenta el Comercio Justo y las cuestiones
éticas y el logro de una mayor adhesion voluntaria de la RSE en el marco de los
principios del Tratado de la UE y las Directivas europeas.

Argumentario de una Compra Publica Responsable *

Dimension

Las administraciones publicas europeas dedican a sus compras un 16% del PIB, lo
gue les convierte en el mayor contratante por su volumen e influencia sobre el
mercado y el entorno.

Impacto

Si se acompanan las politicas de compra responsable de acciones de sensibilizacion,
poseen un potencial de cambio significativo, produciendo un efecto multiplicador
sobre los habitos de consumo de las empresas y los ciudadanos.

Legalidad

La legislacion europea permite incorporar los criterios sociales en las distintas fases
de la contratacion. En abril de 2009 la Comision ha publicado el borrador de la
esperada guia interpretativa sobre consideraciones sociales en la compras publicas.
Hemos creido oportuno recoger algunas de las recomendaciones en esta publicacion.

Eficiencia

Las administraciones tienen la responsabilidad de utilizar el presupuesto publico de
la forma mas eficiente posible; para ello deben asegurarse de elegir la oferta
economicamente mas ventajosa, entendiendo por tal no soélo la oferta mas barata
sino aguella gque proporciona beneficios econdémicos adicionales.

Introduccién: ;Por qué
plantearnos las garantias éticas
de la ropa de trabajo?

Interés Publico

Las practicas de compra responsable pueden contribuir de modo significativo a la
consecucion de los objetivos estratégicos de la administracion y a que se atiendan
algunos de los compromisos internacionales adoptados.

Referente y ejemplo

La compra responsable debe situar a la Administracion como referente a la hora de
demandar productos y servicios con criterios sociales, incentivando a las empresas
para que evallen sus cadenas de suministro y revisen sus politicas de empleo.

Beneficios a las personas
La calidad de vida de muchas personas mejora de manera directa por efecto de
Inserir clausulas sociales en los pliegos.

Beneficios a la Comunidad local
La incorporacion de criterios sociales fomenta el desarrollo local, mejora la calidad
de vida, la cohesion social e incide en las zonas mas desatendidas.

Beneficios a las Comunidades de Paises en Desarrollo

La introduccién de ciertas consideraciones sociales en la contratacion proporcionan
unas condiciones laborales dignas y la mejora de las condiciones de vida de muchos
trabajadores y trabajadoras que se encuentran al final de la cadena de produccién.

Responsabilidad Social de las empresas

Una compra responsable proporciona a través de su contratacion un apoyo a las
empresas socialmente responsables, |o que supone una ventaja competitiva a
aquellas que ya lo son y un incentivo a las que no han incorporado la responsabilidad
social a su gestion.

Sinergias

Supone una herramienta complementaria y sinérgica con las politicas sociales que
las Administraciones Publicas vienen desarrollando, mejorando, por ejemplo, la
capacidad y eficacia de los servicios sociales.

Imagen
Supone un factor de legitimacion del mensaje que quieren trasladar a la sociedad
las Administraciones Publicas.

{*) (Este argumentario ha sido elaborado a partir del argumentario de la Guia de Contrataciéon Pablica
Sostenible. Editada por Fundacion CRANA e IDEAS)




SETEM y la Compra Publica Socialmente Responsable:

El proyecto “Sensibilizacion y trabajo en redes para impulsar la Compra Publica Responsable”
pretende estimular la practica de este tipo de compra en algunas de las administraciones publicas
locales y autondmicas de las comunidades autonomas donde trabaja Federacion SETEM, fomentando
el trabajo en red y contando con la participacion de entidades sociales del tercer sector y empresas.

- Un primer eje del proyecto pretende fomentar el trabajo en red de entidades sociales y
medioambientales del tercer sector que promueven la Compra Publica Responsable en sus
respectivos &mbitos de actuacion. Este eje también contempla acciones de sensibilizacion dirigidas
a la ciudadania para difundir el concepto de Compra Publica Responsable y buscar su complicidad.

- Un segundo eje pretende facilitar herramientas y conocimientos a las administraciones
publicas locales y autonémicas para que impulsen la inclusion de clausulas sociales y
ambientales en las contrataciones publicas de bienes y servicios. Se fomentara el trabajo
en red entre ellas para que puedan compartir sus dudas y experiencias respecto a la practica
de la Compra Publica Responsable, tener acceso a informacion técnica actualizada e
interaccionar con las empresas proveedoras.

- Como tercer eje se propone una identificacion de empresas proveedoras de la administracion
publica con el objetivo de iniciar un trabajo junto a los actores sociales y a las administraciones
que permita a estas empresas disponer de herramientas y conocimientos técnicos para
responder a los nuevos requerimientos sociales que las administraciones publicas van a
solicitar en las contrataciones de bienes y servicios.

Xarxa -« CPE
Xarxa per la Compra Piblica Etica

La Red Catalana por la Compra Pblica Etica tiene la voluntad de ser una herramienta
para garantizar la coherencia en el consumo institucional de las administraciones locales
con los principios de los servicios publicos. También pretende ofrecer incentivos a las
empresas proveedoras para avanzar en su responsabilidad sobre el conjunto de sus
procesos de produccion y sobre las condiciones sociales y laborales de los trabajadores
que intervienen en ellos.

SETEM - Catalunya dinamiza esta Red con el apoyo de las agencias de Consumo y de
Cooperacion al Desarrollo de la Generalitat de Catalunya, el Ayuntamiento de Barcelona,
la Diputacion de Barcelona y el Fondo Catalan de Cooperacion para el Desarmollo. Cuenta
desde su inicio, en septiembre de 2004, con la adhesion de los ayuntamientos de Barcelona,
Badalona y Manresa, decididos a dinamizar la iniciativa poniendo en marcha proyectos
piloto en compras municipales propias.

Introduccién: ¢Por qué
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EL CASO DE SERBIA (2004)

En un trabajo de campo del prestigioso instituto de investigacion holandés SOMO
(Centre for Research on Multinational Corporations) realizado en Serbia durante el
ano 2004, se identifico una fabrica gue confeccionaba uniformes militares y policiales
para una conocida empresa espanola, en la que se producian violaciones sistematicas
de los derechos de las trabajadoras y los trabajadores. Las condiciones laborales
en la fabrica se alejaban bastante de los minimos establecidos por el propio codigo
de conducta de la empresa y las trabajadoras informaron de los siguientes problemas:

- Las cotizaciones a la seguridad social y los fondos de pensiones llevaban 13 afios
sin pagarse.

- Las mujeres sufrian discriminaciones significativas respecto a sus companeros de
trabajo. Ninguna mujer habia sido promocionada porque, segun la direccion de
la fabrica, “las mujeres deben aprender a ser obedientes”.

- Los puestos de poder ocupados por los hombres eran utilizados frecuentemente
para ejercer acoso sexual. Los cargos medios de la fabrica utilizaban la amenaza
de incluir a las trabajadoras “conflictivas” en una lista negra. Estar en esta lista
comportaba una reduccion importante del salario.

- Los trabajadores y trabajadoras no podian elegir entre diferentes sindicatos. La
direccion de la empresa solo reconocia uno de los sindicatos, al que daba todos
los privilegios.

- El techo de la fabrica estaba en muy mal estado y en época de lluvias habia
numerosas filtraciones de agua que caia sobre las trabajadoras.

Esta conocida empresa espafola es proveedora de material y uniformes del ejército
espanol, francés, aleman, italiano, holandés y austriaco, de los carabinieri italianos,
la Guardia Civil espanola, la Policia Nacional espafola, la policia local de Barcelona,
Valencia y Sevilla, la Policia Nacional francesa, la policia local de Paris, el servicio
de correos espafiol, la Academia de la Legion d'Honneur francesa, la Academia
General de Policia espafiola, los transportes puUblicos de Paris...

Fuente: Van der Wal, Sanne & Slob, Bart. (2006) Labour policies of workwear companies supplying public
authorities in Europe. SOMO. Amsterdam.




Los primeros pasos para una

politica de compras responsable
|

Para poner en marcha un proceso que nos lleve hacia una compra publica con criterios
éticos es recomendable tomar las siguientes medidas preparatorias que ayuden a clarificar
los objetivos y legitimar su introduccion.
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o Identificar las necesidades que queremos cubrir.

e Identificar los productos que pueden cubrir estas necesidades (Analizar el mercado).
Hay que saber si hay empresas que pueden satisfacer las exigencias de la administracion
compradora y si los criterios exigidos son realistas para los posibles proveedores.

e Elaborar una estrategia.

Para asegurar el cumplimiento de los principios de transparencia y no discriminacion es
aconsejable disefiar y comunicar una estrategia clara de compra responsable. El primer
punto de esta estrategia deberia ser la aprobacién de un compromiso politico en favor
de la compra publica responsable que explicite la preocupacion de la institucién por los
impactos sociales y ambientales de su consumo. La comunicacion publica de este compromiso
manda una buena sefial al mercado para que las empresas del sector conozcan la preocupacion
de sus clientes y se adapten a ella.

@ Entablar un dialogo con los posibles proveedores.
Es importante notificar a las empresas licitadoras de anteriores procesos de contratacion
las actuales intenciones de la administracion compradora. Esto facilitara la verificacion del
realismo de un criterio. Es siempre recomendable contactar con asociaciones de empresas
del sector para asegurar una maxima transparencia en todo el proceso.

Los primeros pasos para una politica
de compras responsable

Empresa de gestion medioambiental de la junta de andalucia

En el marco del Programa de Compra Responsable iniciado por EGMASA en 2007, la
empresa publica ha incorporado en los contratos de suministros la obligatoriedad para
los proveedores de cumplimentar un “Compromiso de produccion de acuerdo a las
Convenciones de la OIT”.

La insercion de nuevos criterios tanto éticos como ambientales esta siendo acompafiada
de diversas acciones de dialogo y formacion con los proveedores, para facilitar al maximo
su adaptacion a los nuevos requerimientos y evitar que la nueva politica de contratacion
responsable afecte negativamente a los habituales suministradores, la mayoria empresas
locales.

El ejemplo del Ayuntamiento de Manresa

En 2005, la Concejalia de Solidaridad y Cooperacién del Ayuntamiento de Manresa
propuso elaborar un plan estratégico para la introduccién de la compra ética como eje
transversal de las politicas de ciudad. Los objetivos eran:

- Conseguir el consenso politico para introducir la tematica y marcar los ritmos de
actuacion. En otras palabras: pactar un compromiso politico que se traspasara al
funcionamiento técnico.

- Crear mecanismos de coordinacion que permitieran dotar a la Administracion Local de
un proyecto conjunto.

- Hacer efectiva la declaracion de intenciones que supone la adhesion a diferentes
plataformas y traducir las voluntades en actuaciones.

- Visualizar el proceso en el funcionamiento ordinario como herramienta esencial de
sensibilizacién ciudadana.

El plan estratégico incluia la creacion de la Mesa de ciudad por la compra ética. La Mesa
cuenta con representantes del sector productivo o segundo sector, del tejido asociativo
y del propio ayuntamiento.

El proceso debe avanzar en los siguientes niveles:

Proceso intramunicipal. El objetivo esencial es consolidar el proceso a nivel interno para
que desde esta posicion se pueda incidir en los agentes socioeconémicos externos.
Acompafamiento de las empresas proveedoras. Se incidira en los proveedores, creando
conciencia y facilitando instrumentos y motivacion para incorporarse al proceso.
Trabajo conjunto con el tercer sector. Se promoveran campafias conjuntas de concienciacion
ciudadana en materia de consumo responsable.




Los primeros pasos para una politica
de compras responsable

Panuelos solidarios en Badalona

El Ayuntamiento de Badalona abrié un concurso de suministro de 65.000 panuelos solidarios
de las fiestas de mayo de 2008.
El objeto fue la contratacion del suministro, siguiendo criterios de comercio justo, de 65.000

panuelos solidarios, a efectos de difundir entre la ciudadania de Badalona los valores del
comercio con justicia entre los pueblos y el consumo responsable, aplicando criterios o
estandares éticos basados en lo que se llama Compra Publica Etica.
En el mismo pliego se define extensamente lo que se entiende por Comercio Justo
basandose en la definicion acordada en el afio 2001 por las principales organizaciones de
Comercio Justo internacionales (FLO, IFAT, EFTA y NEWS).

e Comenzar con una experiencia piloto.
Es aconsejable empezar con un nimero limitado de experiencias. La eleccion de este contrato
debe tener en cuenta la disponibilidad de la unidad administrativa a quien se destina la ropa
objeto de contrato. El contrato menor y el procedimiento negociado son mecanismos
especialmente indicados en esta fase, debido a su simplicidad y a la facilidad de incorporar
criterios de Compra Publica Etica.

e Formar y sensibilizar.
A lo largo de este proceso la administracion deberia buscar el espacio para la sensibilizacion
de las personas usuarias de los productos objeto de la compra y las personas implicadas
en el proceso de contratacion. Para que su incorporacién sea estructural, el trabajo de
integracion de una clausula ética debe incorporarse en los procesos habituales de contratacion.

o Comenzar la fase test.

La nueva via social de la entidad publica se inserta en un proceso dinamico por el cual no
solo tendra que encontrar una buena oferta sino contribuir a construirla. Debera convencer
a los proveedores de que no se trata de «fijar imposiciones suplementarias» sino de un apoyo
de la administracion a un proceso de mejora de su responsabilidad empresarial.
La progresividad de implantacién de este nuevo modelo debe permitir que las empresas
comprendan los objetivos perseguidos y que puedan adaptarse facilmente a las nuevas
exigencias. Como veremos mas adelante, se trata de considerar diferentes niveles de
implicacion de los proveedores.

e Evaluar los resultados periédicamente.
Se realizaran evaluaciones regulares con el equipo encargado del proyecto, los proveedores y los
responsables politicos, y se medira la eficacia y la fiabilidad de los instrumentos. También se
intercambiaran experiencias con otras administraciones implicadas en un proceso similar para
compartir metodologias y aportar soluciones conjuntas, inaccesibles para un ayuntamiento individual.
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¢ Coémo introducir los criterios éticos
y de sostenibilidad en los
procedimientos de contratacion?

]

Los procedimientos de contratacion publica estan regidos por los principios de
transparencia, igualdad, libre concurrencia y seleccion de la oferta econémicamente
mas ventajosa. Esto no significa que se haya de adjudicar el contrato a la oferta mas
barata sino que hay que definir, en el propio procedimiento, los términos de referencia
que hacen considerar que una oferta supera a las otras’.

La normativa europea y espariola sobre contratacion publica aprobada en los Ultimos
afios? ha desarrollado expresamente la posibilidad de introducir consideraciones
sociales y ambientales en diversos momentos del procedimiento de contratacion.
Asi, una de las principales novedades de la recientemente aprobada Ley de Contratos
del Sector Publico (Ley 30/2007) es, como se afirma en su exposicion de motivos,
la configuracion de una estructura que permite acoger pautas de adecuacion de los
contratos a nuevos requerimientos éticos y sociales como son los de acomodacion
de las prestaciones a las exigencias de un comercio justo con los paises
subdesarrollados o en vias de desarrollo, tal y como preve la Resolucion del Parlamento
Europeo en Comercio Justo y Desarrollo (2005/2245 INI).

Esta ley ha supuesto una revision general de la gestion contractual, y ha incorporado
la terminologia comunitaria en nuestro ordenamiento juridico. En este sentido, los
antiguos términos concurso y subasta se sustituyen ahora por la expresion oferta
econémicamente mas ventajosa, que engloba tanto el criterio del precio mas bajo
como una multiplicidad de parametros de valoracion directamente vinculados al
objeto de contrato. La propia Comision Europea ha expresado en su borrador
interpretativo de las directivas de abril de 2009 que |la ventaja econémica puede
incluir consideraciones sociales.

La normativa vigente permite introducir criterios éticos en los contratos publicos,

fundamentalmente:

- Como criterio de seleccion o admision de empresas a la licitacion, de manera que
solo pueden resultar adjudicatarias del contrato aquellas empresas que cumplan
con los requisitos éticos establecidos.

- Como criterio objetivo de adjudicacion, en la fase de valoracion de las ofertas
presentadas, de manera que los poderes publicos pueden tener presente el
cumplimiento de los criterios éticos a la hora de adjudicar el contrato.

- Como condicion de ejecucion del contrato, de modo que la empresa adjudicataria
queda obligada a cumplir con las exigencias éticas en la realizacion de las
prestaciones.

La introduccion de criterios éticos en cada uno de estos momentos tiene unos
requisitos y unos efectos diferentes, circunstancia que habra que valorar a la hora
de decantarse por una opcion u otra. Por otro lado, la normativa también permite
tener en cuenta consideraciones sociales en otros momentos del procedimiento,
que seran examinados mas adelante.
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¢ Como introducir los criterios éticos
y de sostenibilidad en los

procedimientos de contrataciéon?

En relacion con la normativa aplicable en los procedimientos de contratacién, cabe destacar
una importante novedad introducida en la Ley de Contratos del Sector Publico. Esta determina
los contratos que, aparte de regirse por la normativa espafnola, quedan sometidos a las
directivas comunitarias y los identifica con el nombre de contratos sujetos a una regulacion
armonizada. Por el contrario, la regulacion del resto de contratos corresponde integramente
al Estado, y s6lo deberan respetar los principios del derecho comunitario®. La distincion tiene
repercusiones, entre otras cosas, en el regimen de publicidad de la licitacion, los plazos
durante |a tramitacion y Is vias de recurso®. En cuanto al suministro de ropa, quedan sometidos
a la normativa comunitaria aquellos contratos adjudicados por el Estado que superen los
133.000 euros, y los adjudicados por el resto de administraciones cuando superen los 206.000
euros®, Por tanto, habra que tener en cuenta, en cada caso concreto, si estamos ante
un contrato sujeto a regulacion armonizada o no, ya que de ello depende la normativa
aplicable.

Algunas recomendaciones de la Comision Europea para incluir criterios
sociales extraidas de su borrador “buying social: a Guide to taking account
of social considerations in public procuremnent” de abril de 2009.

1. Desarrollo estratégico y priorizacién de las iniciativas de compra publica responsable.

Desarrollar los objetivos y un plan de accion para abordar las cuestiones sociales en la
compra publica.

Identificar los productos y servicios que adquiere el érgano de contratacion que generan
el mayor riesgo social y tienen la mayor capacidad para mejorar los resultados sociales.

Proporcionar un alto nivel de compromiso politico y liderazgo para la toma de conciencia
de compra publica responsable.

Concienciar a todos los grupos de interés o stakeholders sobre las practicas de compra
publica socialmente responsable.

Asegurarse de que las practicas de compra responsable estan abiertas a las pequefias y
medianas empresas, empresas de economia social, y al sector del voluntariado,
independientemente de la forma juridica que utilicen. Asegurarse, sin embargo de que no
se vean reducidos los estandares.

2. Al planificar las adquisiciones.

Identificar las necesidades del érgano de Contratacion y expresarlas de manera apropiada.
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Identificar el objeto del contrato y determinar en qué medida los objetivos sociales deben
/ pueden ser especificados como parte del mismo.

Iniciar un dialogo con los posibles proveedores siempre gue ello no comporte la discriminacion
de posibles contratistas de otros estados miembros.

Estudiar la mejor manera de comunicar la nueva politica de contratacién garantizando la
mayor transparencia respecto a los posibles proveedores y los ciudadanos.

3. En la definicion de los requisitos del contrato:
Elaborar especificaciones técnicas claras y precisas.

Asegurarse de que las especificaciones estan vinculadas al objeto del contrato, reflejan todas
las necesidades sociales, son transparentes y no discriminatorias.

Tener en cuenta «buenas practicas» de otros poderes adjudicadores y aprovechar el trabajo
en red como una forma de obtencion y difusion de informacion.
4. En la seleccion de proveedores, contratistas y prestadores de servicios:

Establecer criterios de seleccion en base a la lista exhaustiva de criterios mencionados en
las Directivas.

Se pueden incluir criterios sociales para demostrar la capacidad técnica para ejecutar el
contrato.

La evaluacion de la capacidad técnica, debe referirse a la capacidad del candidato para
satisfacer el contrato. Cuando sea relevante, considere la experiencia del proveedor en
contratos similares en relacion con las condiciones sociales requeridas.

5. En la adjudicacién del contrato: evaluacién de las ofertas.

Considere si la oferta es "anormalmente baja" porque el licitador ha incumplido algunos
estandares sociales.

Los criterios sociales, (y también los econémicos o ambientales) de adjudicacion:
- Deben estar vinculados al objeto del contrato.

- Deben ser consistentes con los principios fundamentales del Tratado de la UE: transparencia,
igualdad de trato y no discriminacion.

- Ayudan a identificar la oferta que representa la opcion econémicamente mas ventajosa
segun el criterio de la autoridad contractual.

- Deben ser consistentes con los criterios permitidos en las Directivas, cuando éstas se aplican.
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¢ Como introducir los criterios éticos
y de sostenibilidad en los

procedimientos de contrataciéon?

6. En las condiciones contractuales, la gestion y la supervisién de los contratos:

Las clausulas de ejecucion del contrato son por lo general la fase del procedimiento mas
apropiada para la inclusion de las consideraciones sociales relativas al empleo y condiciones
laborales de los trabajadores involucrados en la ejecucion del contrato.

Trabajar en colaboracién con el proveedor para la gestién del rendimiento y maximizar el
logro de los objetivos y el cumplimiento con las condiciones del contrato.

Trabajar con los proveedores procesos de mejora continua y mantenerse al dia sobre la
evolucion del mercado en general. En particular, conviene trabajar con los proveedores para
facilitar su adhesion a los principios de Responsabilidad Social Corporativa a lo largo de toda
la cadena de suministro.

@ La compra directa de productos mediante el contrato
menor

En relacion con los suministros de ropa de poca cuantia econémica, los poderes publicos
pueden garantizar facilmente que el producto ha sido producido en condiciones dignas
gracias al procedimiento de adjudicacion simplificada previsto por el contrato menor.
Debido a la baja cuantia de estos contratos, no son aplicables los principios de publicidad
y concurrencia.

La normativa permite la adjudicacién directa del contrato a cualquier empleador, sin la
necesidad de solicitar ofertas previamente, y exige tan solo la aprobacién del gasto y la
incorporacion de la factura correspondiente. Esto permite que los poderes publicos puedan
adjudicar directamente el contrato a aquellas empresas suministradoras que satisfacen
sus exigencias sociales.

Los limites previstos en la normativa son 18.000 euros por el contrato de suministro y 50.000
euros por el contrato de obras. Hay que tener presente que estos contratos no pueden tener
una duracion superior a un afno, ni ser objeto de prérroga o de revision de precios.

En estos supuestos, disponer de la informacién adecuada resulta esencial para la toma de
decisiones de consumo responsable. Es necesario que tengamos conocimiento de las
condiciones de produccién de los bienes que adquirimos para intentar que progresivamente
se cumplan mas garantias sociales y ambientales.

La disponibilidad de informacion en torno a estas condiciones de produccion varia segun el
tipo de producto del que estemos tratando. La existencia de sellos de certificacion ambientales
y sociales y la presencia de productos de Comercio Justo en el mercado ayudan en la toma
de decisiones pero hay infinidad de sectores en los que no hay presencia de este tipo de bienes.
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Existen posibilidades que facilitan una eleccién responsable:

0 Consumo de productos que provienen de la economia social local:
La compra de productos elaborados por empresas de la economia social que contribuyen
a la insercion sociolaboral de colectivos excluidos o en riesgo de exclusion social permite
a las administraciones publicas obtener una garantia ética del producto y generar
externalidades positivas en la produccion.

0 Consumo de productos con sistemas de garantia consolidados:
A pesar de la limitacion en el nimero de productos, algunos de los suministros que
habitualmente adquieren las administraciones pUblicas pueden provenir de sistemas de
comercializacion alternativos o disponer de sellos y certificaciones que garanticen la calidad
social y ambiental del producto.

En las compras directas, las administraciones pueden explicitar su apuesta por estos
mecanismos de garantia o por el trabajo de entidades y organizaciones reconocidas que
promuevan un mercado alternativo.

Para sus camisetas pr9mocionales, Madrid 2012, eligié adquirir camisetas de Comercio Justo.
Del mismo modo, el Area de Gobierno de Medio Ambiente y Servicios a la Ciudad del
Ayuntamiento de Madrid, a través de su Direccion General de Sostenibilidad y Agenda 21,

compro 13.000 camisetas de Comercio Justo en marzo 2007. Otros ayuntamientos madrilefios
como los de Guadarrama y San Sebastian de los Reyes han llevado a cabo procedimientos
de compra similares.

O Establecimiento de criterios para los productos sin sistema de garantia:
Para el resto de productos que ofrece el mercado, hay que establecer unos criterios que
permitan avanzar en la transparencia y el control ético de la produccion. Igual que las
personas consumidoras, la administracion debe tener en cuenta la etiqueta de los productos
que compra y solicitar a sus proveedores el maximo de informacion posible.

Un consumo responsable pasa por seleccionar empresas proveedoras que puedan demostrar
su compromiso con el respeto al medio ambiente y a los derechos laborales de los trabajadores
y trabajadoras que intervienen en la elaboracion del producto.

Una primera manera de aproximarse al compromiso de la empresa proveedora con el respeto
a los estandares sociales y ambientales es solicitarle el cédigo de conducta y la informacion
pertinente sobre el sistema de verificacion del mismo.

La existencia de un cédigo de conducta y de un sistema de verificacion no constituye
ninguna garantia absoluta pero indica una primera inquietud por parte de la empresa. Hay
que advertir que, en muchas ocasiones, las empresas pequenas no disponen de un codigo
de conducta por falta de medios y que estos requerimientos no deben constituir un factor
de discriminacion que favorezca a las grandes corporaciones.
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¢DONDE PODEMOS INFORMARNOS?

Para superar la falta de informacion existente, los poderes publicos pueden facilitar a los
organos encargados de la contratacion un listado de empresas proveedoras de productos
elaborados cumpliendo determinadas garantias sociales y ambientales. Los 6rganos encargados
de la contratacién podrian adjudicar directamente a alguna de estas empresas los contratos
menores, asegurando de esta manera una opcion de consumo responsable. Otra fuente de
informacion valiosa son aquellas organizaciones de la sociedad civil gue denuncian las malas
practicas de determinados sectores de la industria y proponen alternativas. Las administraciones
publicas que forman parte de la Red Catalana por la Compra Publica Etica tienen acceso
a documentos y a un asesoramiento continuado co el fin de ir incorporando criterios sociales
en sus compras de ropa y textiles ademas de otros productos.

Algunas direcciones web donde obtener mas informacion:

- La pagina web de la Campana Ropa Limpia proporciona documentos sobre las condiciones
de produccion en el sector de la confeccion global: www.ropalimpia.org

- El proyecto europeo RESPIRO-Responsibilidad en la Compra- tiene como obijetivo fomentar el
intercambio de experiencias para incluir requerimientos sociales y éticos en las acciones de
compra, entre compradores del sector publico y privado y posibles proveedores. Se escogieron
dos sectores en particular: Textiles/Ropa de Trabajo y Construccion. www.respiro-project.eu

- La pagina web de los Gobiernos Locales por la Sostenibilidad (ICLEI) agrupa campanas,
programas y proyectos de compra publica sostenible: www.iclei-europe.org

-La nueva pagina web del programa de compra puUblica de SETEM:
www.comprapublicaresponsable.org

- La pagina web de la Red Catalana por la Compra Publica Etica: www.comprapublicaetica.cat

- El portal de Compra Social proporciona una base de datos muy amplia de empresas de
la economia social catalana de todos los sectores: www.comprasocial.net

Las posibilidades del procedimiento negociado en la
introduccion de exigencias sociales en la contratacion

Aparte del procedimiento simplificado previsto por el contrato menor, existen otros
procedimientos de contratacion administrativa que resultan especialmente indicados para
introducir criterios de compra publica ética.

Uno de ellos es el procedimiento negociado, en que el érgano de contratacion adjudica el
contrato, de manera razonada, después de consultar y negociar sus condiciones con varios
candidatos. Entre otras cosas, este procedimiento permite que las administraciones negocien
con las empresas licitadoras la forma de acreditar que el producto que suministran se ha
producido en condiciones laborales dignas®. El caracter dinamico y dialogante de este
procedimiento de contratacién facilita que los poderes publicos puedan concienciar e
involucrar a las empresas suministradoras en la satisfaccion de ciertas exigencias sociales.
Si se opta por el procedimiento negociado sera necesario indicar en el pliego de clausulas
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administrativas qué aspectos, aparte del precio, podran ser objeto de negociacion. La legislacion
permite hacer uso del procedimiento negociado en contratos de suministro cuando el importe
estimado de los mismos sea inferior a 100.000 euros’. Cabe afadir que si el importe supera
los 60.000 euros, sera necesario dar publicidad de la licitacion en el diario oficial correspondiente.

@aCémo incluir clausulas sociales en el procedimiento
abierto?

La legislacién establece que en el procedimiento abierto de contratacion todo empresario
puede presentar una propuesta. El poder adjudicador, por su parte, no puede negociar los
términos del contrato con los licitadores, y debera adjudicar el contrato al empresario que
haya presentado la oferta economicamente mas ventajosa en los términos establecidos en
el pliego de clausulas administrativas. A continuacion, haremos un repaso de los principales
elementos y fases del procedimiento abierto, examinando en cada caso las posibilidades de
incorporar criterios de compra publica responsable.

O En la definicién del objeto del contrato de suministro

Las administraciones publicas son libres de comprar o contratar el producto o servicio que
valoren mas conveniente siempre y cuando respeten los principios de la contratacion
administrativa. En la definicién del objeto del contrato se establece cudl es el producto que
la administracion quiere adquirir con este procedimiento. Se pueden integrar los objetivos
de la Compra Publica Responsable cuando éstos tengan relacion con el objeto del contrato.
Hay que tener cuidado de hacer referencia explicita al producto o servicio y no entrar en
valoraciones respecto a la empresa proveedora.

- Si en un procedimiento tenemos intencion de introducir criterios sociales en la compra de
ropa de trabajo es muy conveniente hacer una definicion del objeto del contrato similar a
esta:

Objeto: Ropa de trabajo, con certificacion de haber sido producida en condiciones laborales
dignas.

- Se desaconseja gue la formulacion sea de este otro tipo:

Objeto: Ropa de trabajo, con certificacion de haber sido producida por una empresa que
proporcione unas condiciones de trabajo dignas.

Muchos de los mecanismos gue permiten introducir consideraciones sociales en la contratacion
administrativa requieren que las exigencias éticas estén vinculadas al objeto del contrato.
Por este motivo, para prevenir eventuales invalidaciones de las clausulas sociales por parte
de los tribunales de justicia resulta fundamental definir de manera clara y concisa el objeto
del contrato, incorporando las consideraciones sociales que seran desarrolladas en otros
apartados del pliego de clausulas administrativas.
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En un anexo al objeto del contrato del Concurso para el suministro de ropa de trabajo destinada
al funcionamiento de servicios municipales del afio 2007, el Ayuntamiento de Lille (Francia)

estipula que, con la voluntad de asegurar las condiciones sociales y ambientales a lo largo
del ciclo de produccién, espera influir de forma significativa en el respeto de los Derechos
Humanos y la preservacion del medio en una perspectiva de desarrollo sostenible.

La posibilidad de admitir variantes o mejoras en la definicion del objeto del contrato

En ocasiones, la inclusion de clausulas sociales en la contratacion puede ser vista con recelo
por parte de las administraciones publicas, por considerar que estas exigencias pueden
disminuir el nimero de ofertas presentadas o encarecer su importe. Para vencer la desconfianza
inicial de los 6rganos contratantes, se puede optar por dar caracter voluntario al cumplimiento
de las clausulas sociales. Una manera de hacerlo es admitiendo variantes o mejoras en
la definicién del objeto del contrato®. Por ejemplo, en un contrato de suministro de ropa
de trabajo para un ayuntamiento se puede incluir en el pliego de clausulas administrativas
la aceptacion de variantes sobre determinadas garantias en las condiciones de produccién.
Una vez recibidas las ofertas, el 6rgano de contratacion puede tomar en consideracion las
variantes o mejoras presentadas, y optar por agquellos productos que mas se ajusten a sus
preocupaciones sociales.

O En las prescripciones o especificaciones técnicas del producto

En los pliegos de prescripciones técnicas se detallan las caracteristicas exigidas del producto
que se quiere comprar, es decir, se concretan y se especifican la calidad y las peculiaridades
del objeto de suministro.

Por este mismo motivo, la normativa exige que las prescripciones técnicas estén referidas
al producto, sin que sea posible incluir requisitos relativos a las empresas suministradoras.
Esto dificulta en gran medida la posibilidad de incorporar exigencias relacionadas con
las condiciones de produccion dentro del pliego de prescripciones técnicas. Resulta
dificil argumentar que las condiciones laborales en que se ha elaborado una camiseta definen
técnicamente el producto, ya que muchas veces no tienen una incidencia sobre el resultado
final (la ropa producida en condiciones dignas puede ser técnicamente igual a la producida
vulnerando los derechos laborales de los trabajadores).

Por otro lado, para evitar posibles limitaciones a la libre concurrencia, tanto la normativa
europea como la espafiola contienen un listado exhaustivo de las maneras como se pueden
definir las prescripciones técnicas, entre las que no se encuentra ninguna referencia a la
garantia de los derechos laborales. Como se vera mas adelante, esto no significa que no sea
posible exigir estas garantias en otros momentos del procedimiento de contratacion.
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O En las prohibiciones de contratar con determinadas empresas

La normativa sobre contratacion prohibe expresamente la contratacion en el sector publico
de aquellas empresas que hayan sido condenadas con caracter firme por la comision
de determinadas infracciones y delitos en materia laboral. Esta prevision permite dar una
respuesta eficaz a los casos flagrantes y contrastados de vulneracion de derechos laborales,
excluyendo de la licitacion a aquellas empresas condenadas en firme por estos motivos °.
Las causas que justifican una prohibicion de contratar se refieren a la empresa licitadora,
pero no a sus eventuales proveedores, lo cual limita las posibilidades de este mecanismo'®,

O En los criterios de seleccion, en la fase de admisiéon de empresas

Para poder celebrar contratos con el sector publico, las empresas deben poder acreditar el
cumplimiento de los requisitos de solvencia profesional y técnica que sean exigibles legalmente.
Se trata de requisitos de obligado cumplimiento que valoran la aptitud para contratar de las
empresas.

En el caso de los contratos de suministro de ropa, estos deben evaluar la capacidad tecnica
y profesional de la empresa para poder suministrar el producto que es objeto de contratacion.

Tanto la normativa espafiola como la europea exigen una vinculaciéon estricta de los
requisitos de capacidad técnica con el objeto del contrato, es decir, solo se podra exigir
aguella informacion que acredite la capacidad de la empresa para realizar el objeto del
contrato, y no otro tipo de informacion.

Por tanto, si los criterios eticos estan incluidos en la definicion del objeto del contrato se
puede pedir a las empresas licitadoras que garanticen su capacidad para suministrar productos
manufacturados en condiciones laborales dignas, demostrando su conocimiento del origen
del producto y la aplicacién de sistemas de control y monitoreo.

- En primer lugar, la legislacion permite solicitar a las empresas que acrediten tener experiencia
en otros suministros de ropa en condiciones similares'!. No obstante, |la exigencia de
experiencia previa como criterio de seleccion puede tener ciertos efectos negativos, ya que
impediria participar en la licitacion a aquellas empresas que quieren empezar a adoptar
criterios de responsabilidad social por el hecho de no poder acreditar suministros anteriores
que cumplan con los criterios éticos.

- En segundo lugar, se puede pedir a las empresas licitadoras que detallen los centros de
produccion donde se fabricara el articulo que debe ser entregado. Teniendo en cuenta los
elevados porcentajes de deslocalizacion en el sector textil, esta exigencia puede facilitar el
control de las condiciones laborales a lo largo de toda la cadena de produccion.
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- Por ultimo, en la medida en que los criterios éticos hayan sido incorporados en la definicion
del objeto del contrato, también es posible pedir a las empresas que acrediten disponer de
sistemas de verificacion y control del desempeno de los Convenios Basicos de la OIT
(v de otros estandares que se consideren esenciales) en los centros de trabajo de la empresa
y de sus proveedores. Es aconsejable admitir diversos medios de prueba, para no vulnerar
el principio de igualdad ni limitar de manera indebida la libre concurrencia.

Por ejemplo, se puede admitir una certificacion independiente que garantice que en el proceso
de manufactura del articulo no se han vulnerado los convenios basicos de la OIT (y los estandares
minimos relativos a los salarios y a las horas de trabajo). Los documentos de afiliacién a una
iniciativa multipartita o multistakeholder se pueden considerar una certificacion independiente.
Si la empresa licitadora no dispone de ninguna certificacion independiente, se puede admitir
una declaracién jurada que la comprometa a cumplir con los estandares mencionados.

Fragmento del contrato de suministro de uniformes para
Parques y Jardines del Ayuntamiento de Barcelona

Clausula 7. Documentacion que deben presentar los licitadores
=)

c) Documentos o medios que acrediten la solvencia economica, financiera y técnica para
cumplir los criterios de seleccion de las empresas que podran acceder a la adjudicacion
del contrato:

(=)

c.2. Para acreditar la solvencia técnica:

c.2.3. Acreditar que se puede garantizar que los textiles y otros materiales especificos utilizados
en la produccion y que esta misma, hecha de forma directa o mediante subcontratacion, se
ha realizado respetando los derechos basicos en el trabajo, recogidos en la declaracién de
la Organizacion Internacional del Trabajo relativa a los principios y derechos fundamentales,
y con una politica de gestion comprometida en cuanto el medioambiente y a la prevencion
de los riesgos laborales.

Mediante uno de estos documentos:

1. Declaracion donde se indiquen los datos precisos del fabricante del producto final
(nombre de la empresa, direccion, telefono, municipio, codigo postal, pais).

. Aportando cualquier documento de los relacionados a continuacion:

2.1) Certificado de codigo de conducta (SA 8000 / Fair Wear Foundation)

2.2) Certificacion de auditoria hecha por empresas externas (adjuntar nombre, direccion, teléfono
y datos de contacto de la empresa certificadora)

2.3) Documentacién de la propia empresa, en el caso de que sea esta la que ha hecho la auditoria,
indicando e informando sobre qué estandares o con qué procedimientos la ha llevado a cabo.
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O En los criterios de adjudicacion, en la fase de valoracion de las ofertas

Una vez realizada la seleccion de las empresas que participan en la licitacion, el érgano de
contratacion pasa a valorar las proposiciones que han presentado para determinar cual es
la oferta econdmicamente mas ventajosa y adjudicarle el contrato.

Corresponde a los poderes publicos indicar en el pliego de clausulas administrativas los
criterios que, aparte del precio, serviran para evaluar las ofertas presentadas. Estos criterios
deberan estar directamente vinculados al objeto del contrato, no podran otorgar a la
entidad adjudicadora una libertad de eleccion ilimitada, y deberan ofrecer una ventaja
economica ligada al producto'2.

La legislacion sobre contratacion preve la posibilidad de incorporar consideraciones de tipo
social como criterios de adjudicacion, pero s6lo menciona expresamente aguellos criterios
dirigidos a la satisfaccion de exigencias sociales que respondan a necesidades propias de
las categorias de poblacion especialmente desfavorecidas a las que pertenezcan los usuarios
o beneficiarios de las prestaciones a contratar. Aunque la lista de criterios de adjudicacion
incluidos en la normativa no es exhaustiva, en ocasiones la previsién de clausulas sociales
como criterios de adjudicacién ha sido controvertida y, en algunos casos, éstas han sido
impugnadas ante los tribunales’s.

Hasta el momento no hay ningin pronunciamiento jurisprudencial sobre la posibilidad de
valorar, en fase de adjudicacion de contrato, la aportacion de garantias sobre el respeto de
las condiciones laborales en la elaboracion del producto. No obstante, si en la definicion
del objeto del contrato se han incorporado las exigencias éticas, un criterio de
adjudicacion de estas caracteristicas no pareceria contradecir la legislaciéon de contratos.

Por otra parte, cabe destacar que la prevision de un criterio de adjudicacién relativo a la
garantia en las condiciones de elaboracion del producto tiene unos efectos limitados. Los
poderes publicos podran valorar positivamente la aportacion de garantias al respecto, pero
nada impedira que el contrato sea adjudicado a una empresa que no ofrezca estas garantias
en el caso de que haya presentado la oferta econémicamente mas ventajosa.

Clausula de preferencia en favor de los productos de Comercio Justo
Si bien la inclusion de criterios éticos en la fase de valoracion de ofertas puede resultar
controvertida, no lo es en cambio la prevision de una clausula de preferencia en favor de los
productos de Comercio Justo. Por primera vez, la nueva Ley de Contratos del Sector Publico*
establece que, cuando el objeto de suministro sea un producto por el que existan alternativas
de Comercio Justo, el pliego de clausulas administrativas particulares podra prever, en caso
de empate entre ofertas, una preferencia en la adjudicacién respecto a aquellas entidades
reconocidas como organizaciones de Comercio Justo. Se trata de una previsién con poca
trascendencia practica, pero que puede contribuir a dar a conocer entre los proveedores la
sensibilidad social de los poderes publicos.

27



¢ Como introducir los criterios éticos
y de sostenibilidad en los

procedimientos de contrataciéon?

O En las condiciones de ejecucion del contrato

La normativa permite que los 6rganos de contratacion establezcan condiciones especiales
en relacion con la ejecucion del contrato dentro del pliego de clausulas administrativas.
Estas condiciones especiales de ejecucion tienen caracter contractual y, por tanto, la empresa
adjudicataria del contrato esta obligada a cumplirlas.

La introduccién de los criterios éticos en esta fase del procedimiento de contratacion presenta
diversas ventajas respecto a las otras posibilidades examinadas (como criterio de seleccion
de empresas y como criterio de adjudicacion). En primer lugar, porque es en esta fase
donde, de manera mas natural, encajan las exigencias relativas a las condiciones
laborales de produccion del producto. En segundo lugar, porque la posibilidad de incorporar
los criterios éticos como condiciones de ejecucion esta prevista expresamente en la ley,
de forma que resulta incontrovertida'®. Y en tercer lugar, porque las condiciones de ejecucion
son de obligado cumplimiento para cualquier empresa adjudicataria, lo que las convierte
en un instrumento idoneo para garantizar el respeto de los derechos laborales.

Las condiciones de ejecucion que se fijen no podran implicar restricciones injustificadas a
la competencia, y deberan ser indicadas en el anuncio de licitacion y en el pliego de clausulas
administrativas.

La directiva comunitaria sobre contratacion del afio 2004 admitié expresamente que las
condiciones de ejecucion se refieran a consideraciones de tipo social. La nueva Ley de
Contratos del Sector Publico, por su parte, ha ampliado y desarrollado notablemente las
previsiones europeas'6. Asi, el articulo 102 permite que las condiciones especiales de ejecucién
de caracter social se refieran, en especial, a:

- Promover el empleo de personas con dificultades particulares de insercion en el mercado
laboral.

- Eliminar las desigualdades entre el hombre y la mujer en el mercado laboral.

- Combatir el paro.

- Favorecer la formacién en el puesto de trabajo.

- Otras finalidades establecidas en la estrategia coordinada de trabajo impulsada por la Uniéon
Europea'”.

- Garantizar el respeto de los derechos laborales basicos a lo largo de la cadena de
produccion mediante la exigencia del cumplimiento de los Convenios fundamentales de la
Organizacidn Internacional del Trabajo 18.

Cabe destacar que la ley espanola ha superado ampliamente las previsiones de |la normativa
europea en este punto. Tanto la Directiva como otros textos europeos permiten a los érganos
de contratacion obligar a las empresas adjudicatarias a “respetar sustancialmente las
disposiciones de los Convenios fundamentales de la OIT en el supuesto de que éstos no se
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hubieran aplicado en el derecho nacional”. Esta exigencia, tal y como esta prevista en la
normativa europea, solo se refiere a las empresas adjudicatarias, pero no a sus eventuales
proveedores. Por otro lado, se refiere Unicamente a los convenios de la OIT que no hayan
sido incorporados al derecho interno de cada Estado. Por Ultimo, s6lo permite exigir un
cumplimiento sustancial de sus disposiciones.

Como se ha indicado, la normativa espafnola ha superado la regulacién europea en
diversos aspectos. Permite exigir el respeto de los derechos laborales basicos en toda
la cadena de produccién, es decir, no sélo a la empresa suministradora, sino también
a los proveedores de ésta, se encuentren donde se encuentren. Por tanto, se podra
exigir el respeto de los derechos laborales basicos aunque el producto sea manufacturado
fuera del Estado espafol. En un sector como el textil, sometido a un alto grado de
deslocalizaciones, la posibilidad de referir esta clausula a toda la cadena de produccién
resulta de gran relevancia. Ademas, la normativa espanola permite exigir el cumplimiento
de los Convenios fundamentales de la OIT con independencia de su ratificacion o no por
los Estados donde se elabora el producto. Finalmente, el cumplimiento de los Convenios
debera ser total, y no sélo sustancial.

La inclusién de dicha clausula como condicion de ejecucion del contrato obliga a la empresa
adjudicataria a acreditar de alguna manera que se han respetado los derechos laborales
basicos a lo largo de la cadena de produccién del articulo suministrado. No sera suficiente
alegar que el pais donde se ha elaborado el producto ha ratificado los Convenios fundamentales
de la OIT, ya que la clausula exige el cumplimiento real y efectivo de los mismos.

Hay que ver, pues, qué medios de prueba pueden presentar las empresas a las administraciones
para acreditar el cumplimiento de esta condicién especial de ejecucion.
La primera dificultad que encontramos es que, hasta ahora, los principales organismos de
normalizacién reconocidos no han elaborado ninguna norma o estandar que permita certificar
la adecuacion de las empresas a criterios de responsabilidad social. Asi, ni la ISO (International
Organization for Standardization), ni el CEN (Comité Europeo de Normalizacion) ni AENOR
(Asociacion Espanola de Normalizacion y Certificacion) disponen de ninguna norma que permita
certificar el cumplimiento efectivo por parte de las empresas de los Convenios de la OIT.

Actualmente, se encuentra en proceso de elaboracion la norma ISO 26000, que pretende ser
una guia voluntaria para la implantacion de criterios de responsabilidad social, tanto en el
sector publico como en el privado. En todo caso, este estandar no tiene el propdsito de ser
certificador, regulatorio ni de uso contractual, por lo que no sera posible su utilizacién como
medio probatorio en los procedimientos de contrataciéon administrativa'®.

No obstante, existen otros medios de prueba adecuados que si pueden ser solicitados
por las administraciones publicas. A continuaciéon mencionamos algunos.
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- En primer lugar, cabe destacar el nivel de compromiso gue demuestra la afiliacion de una
empresa a una iniciativa multistakeholder sobre responsabilidad social. Mas adelante se
detallan algunos ejemplos de estas iniciativas en el sector textil.

- En segundo lugar, como ya hemos comentado, los principales organismos de normalizacion
no han elaborado normas o estandares que permitan certificar la responsabilidad social de
las empresas. No obstante, otros organismos privados, que gozan de una solvencia y un
prestigio reconocidos, si han desarrollado estandares certificadores en materia de
responsabilidad social. En el marco de un procedimiento de contratacion administrativa,
las empresas licitadoras pueden aportar estas certificaciones o sellos para acreditar el respeto
de los derechos laborales basicos a lo largo de la cadena de produccion. En el siguiente
apartado se examinaran los ejemplos mas relevantes en el sector textil.

- Por dltimo, a falta de los otros medios de prueba, también seria aceptable que la empresa
aportara una descripcion de los sistemas de monitoreo y control de que dispone para
garantizar el cumplimiento de la condicion especial de ejecucion.

Aparte de esto, hay que comentar una facultad de la que disponen los poderes publicos en
relacion con una categoria especial de contrato de suministro. Se trata del contrato de
fabricacion, en que segun la legislacion, el producto que el empresario debe entregar ha de
ser elaborado de acuerdo con unas caracteristicas peculiares fijadas previamente por el
organo de contratacion. Algunos de los suministros de ropa a las administraciones publicas
responden a estas caracteristicas. En estos supuestos, la normativa habilita a la
Administracion a inspeccionar y a ser informada del proceso de fabricacién del producto
que deba ser suministrado, facultad que puede resultar muy Gtil a la hora de hacer un
seguimiento de las condiciones laborales en que se elabora el producto?®.

Por ultimo, cabe referirse a las consecuencias que puede conllevar el incumplimiento de las
condiciones especiales de ejecucion por parte de la empresa adjudicataria. Los poderes
publicos pueden establecer, en el pliego de clausulas administrativas, que su incumplimiento
conlleve penalizaciones o, incluso, la resolucion del contrato. También se puede establecer
en el pliego de clausulas que el incumplimiento de la condicién especial de ejecucion dé lugar
a una prohibicién de contratar 2.
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A propuesta del Pleno del Parlamento Vasco, el Gobierno de esta Comunidad Autonoma
en junio de 2008 aprob¢ la Resolucion 6/2008 con unas instrucciones dirigidas a los
organos de contratacion para la “incorporacion de criterios sociales, ambientales y otras
politicas publicas en la contratacion de la Administracion de la Comunidad Autonoma y
de su sector publico

Estas instrucciones prevén la posibilidad de incluir en el pliego de clausulas administrativas
determinadas condiciones especiales de ejecucion de caracter social. Entre otros, se
contempla “la obligacion contractual de la empresa adjudicataria de garantizar en la
ejecucion del contrato el respeto de los derechos laborales basicos a lo largo de la cadena
de produccion mediante la exigencia de cumplimiento de los Convenios fundamentales
de la OIT, entre otras las referidas a la libertad sindical y la negociacion colectiva, la
eliminacion del trabajo forzado u obligatorio, la eliminacién de la discriminacion en materia
de trabajo y empleo por motivos de raza, color, sexo, religion, opinién publica, ascendencia
nacional u origen social, y la abolicién del trabajo infantil” (IX.4: Calidad del trabajo y
derechos laborales basicos).

Las instrucciones prevén una evaluacion y un seguimiento periodico del grado de
cumplimiento de las mismas por parte de los 6rganos de contratacion.

La Administracion Nacional de Carreteras de Suecia: En su interpretacion
de las directivas de 2009 para introducir consideraciones sociales en la
compra publica, la Comision Europea destaca que los contratos de
Construccion de carreteras suecas contienen una clausula que hace referencia
al Pacto Mundial de Naciones Unidas que obligan a los contratistas a seguir algunas
convenciones en la ejecucion del contrato en Suecia (OIT y convenios de las Naciones
Unidas). El contratista, de acuerdo con esa clausula, debe cumplir con ciertos requisitos de
presentacion de informes destinados a verificar que los bienes y productos utilizados en la
ejecucion del contrato se han producido en un entorno seguro de acuerdo con las normas
de los convenios mencionados. Los bienes que se encuentren en conflicto con |la presente
disposicion deberan ser sustituidos a cargo del contratista. El contratista debera garantizar
que los subcontratistas cumplan las mismas obligaciones. Cualquier incumplimiento de estas
obligaciones por parte del contratista da lugar a una penalizacion.
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¢ Qué proveedores textiles nos pueden

ofrecer las garantias éticas que necesita
toda Administracién Publica?

Cuando hablabamos de Compra Publica Etica en términos generales veiamos que habia
ciertos proveedores que claramente podian dar respuesta a esta estrategia de suministros.
Por un lado, identificabamos los productos de Comercio Justo y, por otro, productos
provenientes de las empresas del tercer sector.

Pero ni es deseable ni es la voluntad de las administraciones ni de la sociedad civil reducir
su abanico de posibilidades comerciales de esta manera. Y, ademas, estos proveedores no
pueden satisfacer todas las necesidades de las administraciones publicas.

Se debe, pues, enmarcar correctamente esta iniciativa. No se trata de buscar nuevos
proveedores para las administraciones sino de proponer a los proveedores actuales
nuevas formas de entender su proceso de produccidén y su relacion con los entes
publicos. Son los proveedores convencionales los que han de ir adaptando sus estrategias
comerciales y sus sistemas de control con el fin de asumir su responsabilidad hacia los
trabajadores que hacen posible su actividad economica.

La adaptacion de las empresas proveedoras a los estandares solicitados por la Administracion
Publica debe ser fruto de un proceso de dialogo y de trabajo conjunto. Por eso es
aconsejable que cada administracion comprometida con la Compra Publica Responsable
defina un plan de actuacion en el que la exigencia de criterios éticos de contratacion sea
cada vez mayor. En este proceso, la Administracion Publica invita a las empresas del sector
textil a ver la responsabilidad social como un valor afadido en su producto y no como una
traba en sus relaciones comerciales. Con ciertas estrategias de Compra Publica Responsable
las administraciones hacen efectivo su consumo sostenible y afiaden incentivos a las
empresas del sector textil para no convertir la deslocalizacion en explotacion.

A continuacién se mencionan algunos elementos que nos pueden ayudar a identificar el
compromiso de las empresas con los derechos laborales y los derechos humanos:

0 El compromiso ético de la empresa. Los cédigos de conducta:
El primer paso que debe dar una empresa que quiera adoptar medidas para mejorar los
derechos de los trabajadores y trabajadoras es adoptar un cédigo de conducta. El codigo
es un conjunto de estandares, normas o guias de comportamiento ético. Este deberia ser
exhaustivo, creible y transparente.

0 Las auditorias sociales:
En el contexto de las actividades de monitoreo y verificacion, una auditoria social se refiere
al examen formal exhaustivo de las practicas laborales de un puesto de trabajo o empresa
particular, basado en evidencias corroboradas. La auditoria apunta a controlar estas
practicas laborales comparandolas con ciertos estandares laborales (como la SA8000)
basados en las convenciones de la OIT, siguiendo un protocolo acordado.

¢Qué proveedores textiles nos pueden
ofrecer las garantias éticas que
necesita toda Administracion Publica?

O Los sellos y certificaciones:

Las administraciones pueden exigir ciertos estandares laborales basados en las convenciones
de la OIT que permitan certificar que un producto satisface una normativa concreta respecto
a su proceso de produccion. El certificado laboral mas conocido es el SA 8000 (Social
Accountability Standard 8000) utilizado por empresas auditoras. Fue creado por la SAl
(Social Accountability International) y su esquema de certificacion se fundamenta en la
serie de normas I1SO, pero mas enfocado a los aspectos laborales con entrevistas a
trabajadores.

El sello FLO (Fairtrade Labelling Organizations International), certifica productos de Comercio
Justo, incluyendo el algodoén. Las prendas que llevan este sello se garantiza que se han
respetado los derechos laborales en toda la cadena de produccion de la pieza. Actualmente,
en Francia ya podemos encontrar empresas de ropa de trabajo con el sello FLO.

La certificacion ecologica y social “Made in Green”, desarrollada por el intituto tecnolégico
textil AITEX y basada en la norma SA8000, sirve de certificado de codigo de conducta y
de responsabilidad social en todos los centros de produccion de la cadena de valor donde
asegura gque se han respetado el medio ambiente y los derechos universales de los
trabajadores.

La Ciudad de Disseldorf

En el borrador “buying social: a Guide to taking account of social
considerations in public procurement” de abril de 2009, la Comision Europea destaca que
el Mandato de Compras Publicas de la Administracion de la Ciudad de Dusseldorf (Alemania)
establece en el punto 7.3. que: "No va a ser adquirido ningun producto elaborado mediante
explotacion de trabajo infantil. Podra ser probado mediante una certificacion Independiente
(por ejemplo, los sellos Transfair o Rugmark). Si tal certificacion para el producto en cuestion
no existiera, es aceptable una declaracion de aceptacion de las nuevas disposiciones del
contrato para la ejecucién de la obra (...)".

o Las iniciativas multistakeholder
La implementacion de normas éticas no debe basarse en el control unilateral de los
proveedores sino que exige la participacion de las partes interesadas en todos los aspectos
del proceso de puesta en marcha del codigo. Integrarse en una iniciativa multipartita o
multistakeholder puede ser una medida de gran ayuda para las empresas que quieran
mejorar el cumplimiento de ciertos requisitos sociales. Estas iniciativas requieren que
empresas, sindicatos y ONG trabajen juntos para promover mejores practicas laborales
estableciendo codigos de conducta y controlando su implementacion.

33



34

En la industria textil las iniciativas mas importantes son la Fair Wear Foundation - FWF
(Holanda), Ethical Trading Iniative - ETI (Inglaterra), Fair Labor Association - FLA y Social
Accountability International (las dos Ultimas en Estados Unidos).

Gestion de la cadena de suministro segiin manifiesta la Comision
Europea en su borrador “buying social: a Guide to taking account
of social considerations in public procurement” de abril de 2009.

Los poderes adjudicadores deberian velar por que los requisitos sociales de los
subcontratistas sean apropiados, por ejemplo, en materia de seguridad y de salud, salario
minimo, requisitos de seguridad social, y estandares de trabajo decente.

Algunos 6rganos de contratacion también han comenzado a examinar los requisitos de
los subcontratistas en relacion con el cumplimiento de las prohibiciones sobre el trabajo
infantil y forzoso, en circunstancias en las que es probable que la cadena de suministro
impligue la produccién o transformacion en lugares en que estos problemas se producen.

Esto conlleva implicaciones particulares para las relaciones en y con terceros paises fuera
de la UE. Por ejemplo, en el ambito de la contratacion publica de madera, las autoridades
publicas estan cada vez mas preocupadas acerca de la legalidad y sostenibilidad de la
madera, especialmente cuando se importa desde terceros paises gque se enfrentan a
especiales dificultades en este ambito.

La silvicultura sostenible incluye no sélo los criterios medioambientales, sino también
criterios sociales (tales como salarios decentes y condiciones de trabajo, condiciones de
salud y seguridad).

Cuando estos requisitos se requieren también para los subcontratistas, las autoridades
deberian pedir al contratista principal, pruebas de su cumplimiento. Estas pruebas podran
ser aportadas por referencia a los sistemas de certificacion (cuando existen) o por cualguier
otro medio de prueba fiable.

Por ejemplo, en el ambito de la silvicultura, se han desarrollado varios sistemas de
certificacion como medio para proporcionar una verificacion independiente de que una
fuente de madera cumple con un cierto nivel de sostenibilidad (incluyendo criterios
ambientales y sociales).

¢Qué proveedores textiles nos pueden
ofrecer las garantias éticas que

necesita toda Administracion Publica?

Mas alla de las certificaciones queremos destacar la importancia del dialogo, que es de
donde pueden surgir las iniciativas de garantia mas solidas.

La Compra Publica Etica no se decreta, se construye.

Cuadro de recomendaciones al iniciar un proceso de Compra Publica
Socialmente Responsable

O Comprobar la existencia previa de un compromiso politico.

O Dar a conocer las actividades relacionadas con la CPR: cuanto mas mediaticas,
mas transparentes.

O Comunicar claramente los objetivos de los requerimientos:
- Es importante una definicion del objeto del contrato que incorpore referencias a la
vertiente etica y medioambiental de la produccion del articulo y que se manifieste
abiertamente que se valoraran otros aspectos mas alla del precio.

- Definir mecanismos de control.

- Para garantizar la competencia, los pliegos de condiciones deben expresar claramente
la manera como las empresas licitadoras pueden demostrar el cumplimiento de los
requerimientos sociales y medioambientales: etiquetas, certificaciones, pertenencia a
iniciativas ... Siempre mencionando el hecho de que se aceptaran medios equivalentes
a los propuestos.

O Tener en cuenta:
Muchos contratos referentes al suministro de ropa de trabajo se encuentran por debajo
del umbral de los 18.000 euros (contrato menor) o por debajo de los 100.000 euros
(procedimiento negociado).
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Para materializar la exigencia de transparencia a los proveedores de ropa de las
administraciones publicas se puede solicitar que las empresas licitadoras rellenen y entreguen

este cuestionario junto con la documentacion requerida por el pliego de condiciones.

Cuestionario sobre el compromiso ético de la empresa

Origen de los productos
Indique la direccion precisa de fabricacion del producto final:

Direccion:
Municipio:
Codigo Postal:

Pais:

e ¢De donde provienen los textiles u otros materiales utilizados en su produccion?
Articulos Proveedor Direccion Municipio Cédigo Postal Pais
Articulo 1:

Articulo 2:
Articulo 3:

Si los textiles u otros materiales utilizados provienen de paises extracomunitarios conteste
a la siguiente pregunta:

ee,F'uede garantizar que textiles y otros materiales empleados para la produccién se han
producido respetando los derechos béasicos en el trabajo recogidos en la Declaracién de
la Organizacion Internacional del Trabajo relativa a los principios y derechos fundamentales
en el trabajo y su seguimiento (*)?

si no

Si su empresa tiene instalaciones de fabricacion del producto final en paises extracomunitarios
conteste a la siguiente pregunta:

o ¢ Puede garantizar que en todas las fases de la produccion se han respetado los derechos
basicos en el trabajo recogidos en la Declaracién de la Organizacion Internacional del
Trabajo relativa a los principios y derechos fundamentales en el trabajo y su seguimiento?

si no
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(*) Los derechos bésicos en el trabajo reconocidos internacionalmente son:
- La libertad de asociacién y la libertad sindical, y el reconocimiento efectivo del derecho
de negociacion colectiva
- La eliminacion de todas las formas de trabajo forzoso u obligatorio
- La abolicién efectiva del trabajo infantil
- La eliminacion de la discriminacion en materia de empleo

Anexos

En caso de haber contestado afirmativamente a las preguntas 3 y/o 4 adjunte la documentacion

que considere pertinente:

¢ el codigo de conducta (SA8000, Fair Wear Foundation u otros)

* documento de verificacion elaborado por auditoras externas (adjunte su nombre, direccion
y otros datos de contacto de la empresa auditora externa que aporta el documento de
verificacion)

* |a declaracién de la propia empresa

 y/u otra documentacion que considere de interés...

En el caso de haber contestado negativamente a las preguntas 3 o 4 conteste a la siguiente
cuestion:

@ ¢Ha iniciado alguna actividad para garantizar los derechos sociales fundamentales en el
trabajo entre los suministradores y/o en toda la cadena de produccion del producto final?
si no

En caso afirmativo explique la iniciativa y adjunte la documentacion pertinente que justifique
las acciones previstas en los proximos 12 meses

En caso negativo debera cumplimentar y presentar la declaracion del compromiso de la
empresa relativa a los Derechos Laborales Basicos de la OIT adjunta Anexo

Nombre y firma Sello de la empresa

(precedido de la mencion manuscrita “Certificado sincero y verdadero”)

Declaracion de compromiso de la empresa relativa a los Convenios basicos de la OIT

Quien firma

responsable de la empresa
con razon social

y CIF

se compromete a emprender, en los proximos 12 meses, acciones encaminadas a garantizar

el respeto de los derechos laborales basicos contemplados por la Organizacion Internacional

del Trabajo:

- La libertad de asociacion y la libertad sindical, y el reconocimiento efectivo del derecho de
negociacion colectiva

- La eliminacion de todas las formas de trabajo forzoso u obligatorio

- La abolicion efectiva del trabajo infantil

- La eliminacion de la discriminacion en materia de empleo

Se seguira el siguiente esquema de trabajo y se compromete a completar el punto 1 durante

los proximos 12 meses:

1. Establecer la trazabilidad de los productos a nivel técnico (etapas de fabricacion) y humano
(modalidades de ocupacion: fabrica, tipo de empresa, nimero de empleados y condiciones
laborales).

2. Identificar las etapas con riesgo potencial de vulneracion de los derechos basicos laborales.

3. Evaluar las condiciones sociales de fabricacion en las etapas de riesgo potencial.

4. Definir las prioridades de accion para la mejora de las condiciones laborales.

5. Elaborar un plan de mejora.

6. Facilitar un informe con toda esta informacion al ayuntamiento.

Transparencia

La empresa se compromete a facilitar al ayuntamiento un informe anual que recoja la
informacion sobre los avances alcanzados y las dificultades detectadas en el proceso.
Confidencialidad. Toda la informacion relacionada con la actividad de la empresa y de sus
suministradores tendra un tratamiento de confidencialidad. Solo el equipo técnico responsable
tendra conocimiento, y respetara el principio de la confidencialidad.

En el de de

Nombre y firma Sello de la empresa

(precedido de la mencion manuscrita “Certificado sincero y verdadero”)
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Citas y referencias

—_

Asi lo han declarado reiteradamente los Tribunales. Por ejemplo, en su sentencia de 22 de septiembre
de 1988, el Tribunal Supremo afirmaba que “la Administracién no puede adjudicar el concurso a
cualquiera, sino que debe atenerse a la oferta que sea mas ventajosa, no siendo determinante el valor
economico por si mismo”. Posteriormente, en la sentencia de 23 de mayo de 1997 declaraba que “la
Administracion no esta obligada a aceptar el mejor precio, sino la oferta mas favorable a su interés”.

2 Directiva 2004/18/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 31 de marzo, sobre coordinacion de
los procedimientos de adjudicacion de los contratos publicos de obras, de suministro y de servicios;
Ley 30/2007, de 30 de octubre de contratos del sector publico. A pesar de no tener caracter de norma
juridica, hay que tener presente la comunicacion interpretativa de la Comision sobre la legislacion
comunitaria de contratos publicos y las posibilidades de integrar aspectos sociales en estos contratos
(COM (2001) 566 final).

3 La Comisién Europea ha declarado gue «sin perjuicio de la normativa en la materia, en lo referente a
estos contratos los poderes adjudicadores gozan de total libertad para definir y aplicar criterios sociales
de seleccion y adjudicacion en el marco de sus procedimientos de contratacion publica, siempre que
observen las normas y los principios generales del Tratado CE, lo que implica, en particular, una
transparencia suficiente y la igualdad de trato de los licitadores». Comunicacion interpretativa de la
Comision sobre la legislacion comunitaria de contratos publicos y las posibilidades de integrar aspectos
sociales en estos contactos (COM (2001) 566 final). Pag. 13.

4 Ver los articulos 37 (recurso especial en materia de contratacion), 38 (medidas cautelares) y 126
(convocatoria de licitaciones) de la Ley de Contratos del Sector Publico.

5 Los limites sefalados fueron fijados por la Orden EHA/3875/2007, de 27 de diciembre. La disposicion
adicional segunda de la Ley de Contratos del Sector Publico establece que las cifras que fije la Comision
Europea y publigue el Ministerio de Hacienda mediante Orden ministerial sustituiran a las que figuren
en el texto de la ley.

6 La legislacion obliga a solicitar ofertas, como minimo, a tres empresas capacitadas para la realizacion del
objeto del contrato, siempre que sea posible. El 6rgano de contratacion no puede justificar el incumplimiento
de este requisito alegando la inexistencia de tres empresas capacitadas en el territorio de la Comunidad
Auténoma, o la imposibilidad de juzgar la idoneidad de las empresas para realizar el objeto del contrato
(Informe de la JCCA 13/2007, de 26 de marzo).

7 A pesar de tener poca relevancia en relacion con los suministros de ropa, que suelen ser de poca
cuantia economica, hay gue tener presente que la Ley de Contratos del Sector Publico ha eliminado
la limitacion para recurrir al procedimiento negociado contenida en la anterior legislacion de contratacion
publica (Real Decreto Legislativo 2/2000, de 16 de junio). La disposicion adicional novena, ahora
derogada, impedia a los entes locales hacer uso del procedimiento negociado si el importe del contrato
de suministro superaba el 10 % de su presupuesto ordinario.

8 Esta posibilidad ha sido admitida expresamente en la Comunicacién interpretativa de la Comisién
Europea sobre la legislacion comunitaria de contratos publicos y las posibilidades de integrar aspectos
sociales en dichos contratos (COM (2001) 566 final). Pag. 7. La Comision advierte, sin embargo, que
la definicion del objeto del contrato no puede dar lugar a un acceso restringido al contrato en detrimento
de los licitadores de otros Estados miembros.

9 Ver el listado de causas de prohibicion de contratar en el art. 49 de la Ley 30/2007, de 30 de octubre,
de Contratos del Sector Publico. En este mismo sentido, la Directiva 2004/18/CE ya previé la posibilidad
de excluir la participacion en la licitacion de los operadores econdmicos que hubieran sido condenados
en firme por un delito que afecte a su moralidad profesional, lo que incluye el incumplimiento de las
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disposiciones nacionales de aplicacion de las Directivas 2000/78/CE y 76/207/CEE del Consejo relativas
a la igualdad de trato entre trabajadores (art. 45.2.ci considerando 43 de la Directiva 2004/18).

10 Aun asi, se puede incluir en el pliego de clausulas administrativas una condicion especial de ejecucion
gue obligue a la empresa adjudicataria a respetar los derechos laborales basicos a lo largo de toda
la cadena de produccion (art. 102 de la Ley de Contratos del Sector Publico). De esta manera, la
infraccion de los derechos laborales basicos por parte de un proveedor daria lugar al incumplimiento
de la condicion de ejecucion por parte de la empresa adjudicataria. En determinadas condiciones,
esta circunstancia puede implicar una prohibicion de contratar de esta empresa en futuras licitaciones
(art. 49.2.e Ley de Contratos del Sector Publico).

11 La posibilidad de establecer la experiencia como criterio de solvencia esta ampliamente apoyada por
la normativa y la jurisprudencia, que permiten exigir una relacion de los principales suministros de
caracteristicas similares efectuados en los (ltimos arios (art. 66.1.a Ley de Contratos del Sector Publico,
y art. 48 Directiva 2004/18/CE). Ver igualmente, entre otras, las sentencias del Tribunal Supremo de
26 de diciembre y 21 de marzo de 2007, y los informes de la JCCA 51/2005, de 19 de diciembre, y
5/20086, de 24 de marzo.

12 Ver art. 134 de la Ley de Contratos del Sector Publico, y la Comunicacion interpietativa de la Comision

sobre la legislacion comunitaria de contratos publicos y las posibilidades de integrar aspectos sociales
en dichos contratos (COM (2001) 566 final).

13 El articulo 53 de la Directiva 2004/18/CE hace referencia explicita a los criterios de adjudicacion
medioambientales pero no menciona los de tipo social, que, en todo caso, son citados en los
considerandos 1 y 46 y encontrarian su justificacion en otras normas de derecho comunitario. Ademas,
hay que considerar que los contratos no sujetos a regulacion armonizada no quedan vinculados por
las directivas europeas y sélo deberan respetar los principios de no discriminacion e igualdad de trato
(Comunicacién interpretativa de la Comision 2006/C-179/02). En relacion con estos contratos, la
normativa interna de cada Estado puede permitir la introduccion de otros criterios de adjudicacion
vinculados al objeto, tal y como hay que entender que hace el articulo 134 de la ley espafiola ("u otros
similares”). No obstante, existe una cierta controversia alrededor de esta posibilidad. En este sentido,
ver un resumen de la doctrina de la JCCA de la Generalitat de Catalunya en su Recomendacion
2/2006. Ver también la sentencia de 20 de septiembre de 1988 del TJCE en el asunto Beentjes, sobre
la introduccién de una clausula social relativa a la contratacion de parados de larga duracion. Finalmente,
hay que fijarse en la conflictividad originada en torno al Decreto 213/1998, de 17 de diciembre, de
la Comunidad Auténoma de Madrid, que establecia una serie de criterios de adjudicacién vinculados
a las caracteristicas de |a plantilla de las empresas licitadoras.

14 Disposicion Adicional 6* de la Ley de Contratos del Sector Publico: Los érganos de contratacién
podran senalar en los pliegos de clausulas administrativas particulares la preferencia en la adjudicacion
de los contratos que tengan por objeto productos en los que exista alternativa de Comercio Justo
para las propuestas presentadas por aquellas entidades reconocidas como organizaciones de Comercio
Justo, siempre que estas propuestas igualen en sus términos a las mas ventajosas desde el punto
de vista de los criterios que sirvan de base para la adjudicacion.

15 En este sentido se han pronunciado reiteradamente los organismos consultivos en el ambito de la
contratacion administrativa. Ver Informes de la JCCA de la Generalitat de Catalunya 2/2006 y 4/2001;
y Recomendaciones 1/2001 y 3/2005 de esta misma Junta.

16 Art. 26 y considerando 33 de la Directiva 2004/18/CE, de 31 de marzo de 2004. Ver también la Comunicacion
interpretativa de la Comision sobre la legislacion comunitaria de contratos puiblicos y las posibilidades de
integrar aspectos sociales en dichos contratos (COM (2001) 566 final). Hay que destacar que la ley espariola
ha superado ampliamente las previsiones de la normativa europea en este punto. Cabe recordar que tanto
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la Directiva como la Comunicacion interpretativa de la Comision ponen como ejemplo de condicion especial
de ejecucion la obligacion de “respetar sustancialmente las disposiciones de los Convenios fundamentales
de la OIT en el supuesto de que éstos no se hubieran aplicado en el derecho nacional”. Por un lado, si
los Convenios han sido incorporados al derecho interno, parece dejar a la garantia de su cumplimiento
real en manos de la inspeccion laboral de cada pais, aunque en algunos casos es incapaz de realizar un
control efectivo. Y si no han sido incorporados al derecho interno, la normativa europea solo prevé la
posibilidad de obligar a respetar sustancialmente sus disposiciones. Por el contrario, la clausula prevista
en la legislacion espariola permite exigir garantias del cumplimiento de los Convenios de la OIT a lo largo
de toda la cadena de produccion.

17 La estrategia coordinada para el trabajo es una de las politicas impulsadas por la Union Europea, y

se encuentra definida en el articulo 125 del Tratado Constitutivo de la Comunidad Europea, que
establece como objetivos de la misma la potenciacién de una mano de obra cualificada, formada y
adoptable, y de mercados laborales con capacidad de respuesta al cambio economico.

18 Hay que destacar una diferencia importante entre el texto de la Directiva y la Ley espanola. La Directiva

enumera, a titulo de ejemplo, una serie de condiciones especiales de ejecucion que se podrian exigir
en la contratacion administrativa. Entre éstas, se refiere a la obligacion de respetar, en lo esencial, las
disposiciones de los convenios de la OIT, pero lo limita a los supuestos en que éstas no se hayan
incorporado ya al ordenamiento juridico nacional. Asi, parece acotar el ambito de aplicacion de la
clausula a las prestaciones que deban realizarse en el territorio del Estado miembro contratante. En
cambio, la normativa espanola eleva el nivel de garantias al prever la posibilidad de exigir el respeto
de los derechos laborales basicos en toda la cadena de produccion.

19 Para obtener mas informacion sobre el procedimiento de elaboracion de esta norma, visitar la web

WWW.is0.org/sr

20 Art. 271 de la Ley de Contratos del Sector Publico.

21 Art. 49.2.e de la Ley de Contratos del Sector Plblico. Es necesario que el incumplimiento haya sido
definido como infraccion grave, y se aprecie en el empresario dolo, culpa o negligencia.

22 Resolucion 6/2008, de 2 de junio, del director de la Secretaria del Gobierno y de Relaciones con el

Parlamento (BOE 19 de junio de 2008).
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